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| pagamenti elettronici

«Bollette, multe e fatture:
cosi Cbi digitalizza il Paese»

Eucenio FATIGANTE

Paese. Operando dietro le quinte il

consorzio bancario Cbi, nato sotto
I'egida dell'Abi, si propone come un «mediato-
re fralanecessaria spinta competitiva e una fun-
zione di traino per le aziende, anche pili picco-
le, sempre pili vincolate dalle norme ad auto-
matizzare i loro processi interni, nell’ottica di
quel cambiamento previsto dall'’Agenda digita-
le», per dirla con Liliana Fratini
Passi, che di Cbi & direttore ge-
nerale. E che propone "Chill", il
servizio che famiglie e imprese
stanno sempre pitt scoprendo
per pagare on-line bollette, tas-
se, ticket sanitari e molto altro.
Ci spieghi: cos'e Cbi?
Un consorzio aperto a tutti gli
operatori finanziari per pro-
gettare servizi nel mondo dei
pagamenti e della loro digita-

E , traimotori delladigitalizzazione del

L'iliana Fratini Passi

circa 500 banche, abbiamo 5 milioni di opera-
zioni effettuate, per un controvalore superiore
al miliardo di euro. A oggi gli utenti possono pa-
gare i conti di circa 500 aziende private, fra le
quali Enel, Tim, Wind, ecc. Ma c’e di pii: il ser-
vizio si puo usare pure per le amministrazioni
aderenti al sistema "pagoPa". In tutto, le singo-
le amministrazioni sono circa 22mila fra mini-
steri, Regioni ed enti locali, Asl e universita: di
queste, oltre 14mila sono censite suquesta piat-
taforma, anche se oggi i pagamenti effettivi si
possono fare solo per 3-400,
Quali sono i vantaggi?

Mentre normalmente i clienti
possono pagare sul Web solo i
bollettini di aziende o Pa che
hanno siglato accordi col pro-
prio istituto, con "Cbill" basta
collegarsi al proprio Internet
bankingper versare o anche so-
lo consultare i conti di qualsiasi
operatore con noi attivo. E una
prassi unicaalivello europeo, u-

lizzazione. Noi curiamo la ge- L’i nte Wista tile specie per il milione d'im-
stione dell'infrastruttura, in prese che hanno rapporti con
pratical’autostradasu cuiviag- pilt banche. Per loro siamo co-
giano i servizi da garantire ai I dg Fratini Passi: meun postino: tramite noi pos-

clienti finali.

Un gestore, quindi?

S, con due svincoli: unoversole
banche, che poi si fanno con-
correnza fra diloro sull"ultimo
miglio"; e uno verso la Pubblica
amministrazione, verso cui le
imprese possono inviare le fat-
ture elettroniche introdotte or-
mai da quasi 3 anni.

Ma lavorate anche per il cittadino comune?
Assolutamente. Digitalizzare i pagamenti rap-
presenta uno degli obiettivi primari per ammo-
dernarel'ltalia. Nonostante progressi forti negli
ultimi anni, siamo ancora al 25° posto nella gra-
duatoria internazionale per i pagamenti elet-
tronici; su circa 630 milioni di bollettini emessi
e incassati all'anno, si stima che solo il 3-4% &
pagato con canalibancari, dall'Internet banking
agli sportelli Atm. Per facilitarli abbiamo creato
aluglio 2014 il servizio "Cbill",

Come staandando?

La crescita & continua. Con il servizio attivo in

il nostro lavoro per
ammodernare la Pa.
Gli e-bollettini sopra
il miliardo di valore

sono fare richieste anche ad al-
tre banche. Un sistema che sot-
tintende tutto un lavorio, di re-
gole e tecnico, progettato e mo-
dellato per garantire l'inter-
operabilita,

E la fattura elettronica a che
punto sta?

Noi veicoliamo il 4% del totale di
queste fatture che, dal via nel 2014, sono 50 mi-
lioni cumulate, circa 20 milioni all'annoe. D'al-
tronde ci sono pure lo 8di, il sistema d'inter-
scambio gestito dalle Entrate, e le Poste, A oggi
sono inviate da 900mila imprese, con benefici
stimati in 1,5 miliardi fra minori costi operativi
e controlli. Noi generiamo valore per loro come
per gli intermediari finanziari: garantire la vei-
colazione e I'archivio significa dare un valore
aggiunto. Come pure fare lo scadenzario, utile
specie per!'anticipo fattura cuiricorre1'80% del-
le imprese italiane per darsi un "polmone” fi-
nanziario.
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